
食品衛生

時間

（分）

1 ＨＡＣＣＰとは何か 20

2 ＨＡＣＣＰ導入の手順 20

1 導入準備から危害分析まで 20

2 重要管理点の設定から日々の管理へ 20

流通・サービス

時間

（分）

1 入りやすい店が繁盛店 30

あなたの店は入りやすい店ですか？客は常にできるだけストレスのかか
らない店を探して買い物をすることを望んでおり、入りやすい店こそが繁
盛店なのです。では、入りやすい店ってどんな店ですか？その答は、店
員のアクションと店の構造にあります。繁盛店では、客と店員の動きのコ
ミュニケーョンが大変うまくとれているのです。

2 繁盛店の接客方法と店の構造 30
このビデオは、店舗や店員の売り方と客の反応を詳細に観察し、売れる
店の秘密を解明します。さらに新版化に伴い、繁盛店に共通している店
の構造も取材映像やイラストで紹介します。

ＩＴ

時間

（分）

ＩＳＯ17799 1 ＩＳＯ17799とは何か 25

情報セキュリティマネジメントの
実際

2 ＩＳＭＳ導入のポイント 25

1 特長と基本操作 60

2 表の作成 60

3 表の装飾とグラフ作成 60

4 関数とデータベース機能 60

1 ハードウェア基礎 60

2 Windowsの基本操作 60

3 日本語入力　ＩＭＥ2000 60

4 ショートカット入門 60

E-3 ＰＣ基礎シリーズ
CPU、メモリ、OS、ショートカット。知っているようで知らないパソコンの基
礎知識をきちんと理解するための、初心者～中級者向けのビデオシリー
ズです。

内　　容

E-1

情報漏洩やネットワーク犯罪から組織を守るためには、マネジメントシス
テムの構築が欠かせません。そこで官民・民民間での取引や信用度を
測る指標として注目を集めているのが情報セキュリティマネジメントシス
テム(ISMS)。国際標準として採用されたISO17799の基礎知識・実務のポ
イントを解説。

E-2 ロータス１・２・３　’９７

G-1 新・入りやすい店売れる店

No. 作品名

D-2 ＨＡＣＣＰ推進マニュアル

食品・魚肉加工品、缶詰・レトルト食品から惣菜まで、製品によって異な
る｢危険分析のポイント｣｢重要管理点の決定｣など、導入チームの推進
役が最も悩むポイントを具体的に解説。豊富な実例で、自社への導入の
ヒントが掴める。

No. 作品名 内　　容

No. 作品名 内　　容

D-1 ＨＡＣＣＰ導入のポイント

食品衛生管理システム―「HACCP(危害分析重要管理点）」。HACCPを
効果的に導入すれば、食品の安全性が向上し、企業に大きなメリットを
もたらす。チーム構成、社員教育から、施設設備、機械機器の配置、記
録、改善の方法までをくわしく解説。


